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Questa guida illustra le funzioni essenziali per usare in modo soddisfacente Zotero, un
programma per la gestione delle citazioni bibliografiche, open source e gratuito (quasi).
Perché usare Zotero? Perché vi semplifichera enormemente la vita nella raccolta,
organizzazione e uso delle citazioni, una attivita che & parte importante del lavoro diricerca e
di scrittura scientifica.

Tutte le procedure descritte sono riferite a Windows e a Microsoft Word. Le istruzioni
relative ad altri sistemi operativi e programmi di videoscrittura possono essere recuperate
in www.zotero.org/support/, dove troverete anche una grande quantita di tutorial e
manuali relativi al programma (anche in Italiano).
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Installazione

Il programma e scaricabile dal sito https://www.zotero.org/. Oltre a Zotero (per cui
sono disponibili le versioni Windows, Mac e Linux), vanno installati due componenti
aggiuntivi:

*  Zotero connector (una estensione per browser che permette di catturare le citazioni
direttamente da una schermata del browser. E’ disponibile per Chrome, Firefox,
Safari).

*  Microsoft Word Add-in (un componente aggiuntivo di Word per l'inclusione e
gestione delle citazioni durante la stesura di un testo). E’ disponibile anche
LibreOffice Add-in per lavorare con I'elaboratore di testo LibreOffice. Questi
normalmente non vanno scaricati a parte, ma vengono scaricati contestualmente al
download del programma.

Procediamo: )

in https://www.zotero.org/download/ cliccate su Zotero 7.0 download e procedete
con l'installazione; attenzione: verificate prima che tutti i programmai siano chiusi,
soprattutto quelli di scrittura. Il sito riconosce il sistema operativo in uso nel computer
e scarichera la versione adatta. E’ possibile comunque scegliere altre versioni. Al
momento esistono versioni per macOS, Linux 32-bit, Linux 64 bit (figura 1).

7 e z

Zotero 7 for Windows Zotero Connector

Download {&4-bit) Install Chrome Connector

Also available: Windows ARM

rstallation Help

Crher warsions

Zotero 7
= mac0s

= Windows:

Figura 1 Il nome del file.exe scaricato
potrebbe cambiare nel tempo
a seconda di nuove versioni
disponibili). Fate doppio clic sul

file per farlo partire. Il
programma verra installato
secondo la normale procedura
di Windows.
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Ora installate Zotero Connector  (figura 2). Anche in questo caso il sito riconosce il
browser in uso e propone subito I’Add-in adatto. E’ possibile comunque scegliere gli altri
add-in disponibili.

Terminata l'installazione comparira un’icona accanto alla barra dell’indirizzo web, in alto a
destra (se non appare, cercatelo fra le estensioni installate). E’ il vostro Zotero Connector

(figura 3).

~ chrome web store Q, Cerca estensioni e te Z) Aggiungere “Zotero Connector”?

Scopri  Estensioni  Temi
_— Puo:

Leggere e modificare tutti i tuoi dati su tutti i siti web

Z | Zotero Connector

Aggiungi estensione
& https:/iwww.zotero.org/ @ In primo piano 4,0 ¥ (2.239 valutazioni)
Estensione Strumenti  6.000.000 utenti r
e —
Figura 2 " E o ®

Figura 3

Questa icona cambiera a seconda di cosa stai guardando sul web.
Tipo di icone del connettore Zotero 7 (figura 4).

L m) &
Ad esempio, se stai guardando una voce di Wikipedia,
Zotero mostrera un'icona di tipo Riferimento; se stai a 3
guardando un libro, Zotero avra un'icona che assomiglia
a un libro; se stai guardando un film, I'icona cambiera in H 5} 2
un'icona che assomiglia a una parte di pellicola; se stai
guardando un elenco di riferimenti, Zotero =] D 2

mostrera una cartella gialla.

Figura 4

Le icone appariranno anche nella tua Biblioteca personale e sono un modo
utile per determinare il tipo di riferimento che hai scaricato.

Microsoft Word Add-in viene installato

& Generale

automaticamente all’installazione di Zotero.Se 7 e
qualcosa andasse storto, aprite il programma, andatein = ==
Zotero/Modifica/Impostazioni/Citazione/Programmi oo =~

di scrittura e reinstallate il programma (figura 5). Dalla k

stessa maschera & possibile installare LibreOffice Add-in = o s

se non é stato installato automaticamente da Zotero. Micos word

Lestensione Microsoft Word & attualmente installata.

Reinstalla I'estensione Microsoft Word

Figura 5
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Raccogliere le citazioni

L’archivio di Zotero & pronto per contenere le nostre citazioni, dobbiamo popolarlo.

Esistono vari modi per farlo:

* dragand drop di un pdf;

e catturacon Zotero Connector;

* importazione di un file;

¢ uso di un identificatore;

* immissione manuale dei metadati.

Drag and drop di un pdf

Da utilizzare quando siamo gia in possesso di articoli/documenti in formato pdf.
Dimensionate la finestra di Zotero e quella della cartella in cui & contenuto l'articolo,
selezionate il file con il pulsante sinistro del mouse e trascinatelo nella colonna centrale di

Zotero (figura 6).

Z  File Modifica Aspetto  Strumenti  Aiuto
1 Untitled
i) Q By~ @ D
~ III Biblioteca personale Titolo ~  Aut. Data
~ = Priming of pop-out: I. Role of ...  Malj.. 11/19...
= PDF
Nessun tag da visualizzare

\

Priming of pop-out: I. Role of features

Cons... & Informazioni
2. = Tipo di elemento  Articolo di rivista
Priming of pop-out:
I. Role of features
Inl Articles X +
€ ™ ) > Desktop > JnlArticles Cerca
® Nuovo & @ B = W (B Dettagl
£ Home
R Galleria 1- Conversational and generative artificial intell...
%) Exploring beyond detection_a review on fake ne..
%) Information Literacy Information Access and A.
il Desktopr .
*} Leveraging ChatGPT and bard for academic libr
L Download =
[+ Priming of Pop-out.pdf 24/11/2024 13:39
] Documenti
8 elementi 1 elemento selezionato 1,68 MB

Figura 6

Potete farlo anche con piu pdf contemporaneamente.

Zotero estrarra automaticamente gli elementi della citazione, se il pdf incorporai relativi

metadati (Figura 7):
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v # 8- b Q \ A Priming of pop-out: I. Role of features

&7

Metadato: “é un'informazione che
descrive un insieme di dati.

Un esempio tipico di metadati é
costituito dalla scheda del catalogo di
una biblioteca, la quale contiene
informazioni circa il contenuto e la
posizione di un libro, cioé dati

Titalo. v Aut. Data  Cons.. @ [BInformazioni ~

= Priming of pop-out: | Role of .. Mall.. 11/19.. 27T/R2. * = o Articalo di rivista D

Priming of pop-out:
= pOF ing of pop-

1. Role of features
Maljkovic, Vera

Nakayama, Ken

e Memory &

Cognition =
2

6
657-672
1171994

o]

riguardanti pit dati che si riferiscono
al libro. Un altro contenuto tipico dei
metadatipuo essere la fonte o
l'autore dell'insieme di dati descritto,
oppure le modalita d'accesso con le

Abbreviazione rivista Memor

Lingua en
DOl 10.3758/BF0320925
1

SSN 0090-502X, 1532-5946

R eventuali limitazioni”. (Fonte:
Wikipedia)

Zotero ha creato una scheda bibliografica :
completa (colonna di destra) e rinominato il file  ** I e

usando i dati della citazione (figura 6). ; i

Potete disattivare estrazione dei metadati e —

nominazione del file automatiche _— estion de ko degl et Tl -

deselezionando le relative checkbox in Gesione dei e

Allega i ile PDF o di altro tipo durante i sal degli elementi

Modifica/Impostazioni/Generale (figura 8):

Recupera automaticamente i metadati di PDF e ebook

Salva automaticamente una copia della pagina web (snapshot} quando si crea un elementa da
un sito

Rinominazione dei file

Zotero rinomina automaticamente | file scaricati sulla base dei metadati dellelemento genitare
(titalo, autare, ecc.). Puoi scegliere di rinominare anche i file aggiunti dal tuo computer.

Rinomina automaticamente i file aggiunti localmente.

Rinomina file di questi tip:

® ror ] File audio [ File video

@ ebook () Immagine

Figura 8

Cattura con Zotero Connector

Zotero Connector funziona con la maggior parte delle banche dati, dei siti editoriali, di
alcuni cataloghi (es. WorldCat e il Catalogo SBN), siti commerciali (es. Amazon), Google
Scholar e altro ancora.

Il funzionamento € molto semplice. Posizionatevi sulla risorsa da cui volete estrarre la
citazione, come un record di database (figura 9), la scheda di un libro su Amazon (figura
10), oppure un catalogo (figura 11).

= Aidus "3l Kindle Paperwhite o vow s

Wines Yooy Tlnge Women Holding Things: A Visual Celebration of
‘Women's Lives and Roles Hardoover - October 18, 2022

designer, and author of the bes:

Figura 9 . P ey n

? famy E
Saarutsnizs. The werk The work of e warld. And fhe werk of being human. The memaries. And

Figura 10
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Cliccate su Zotero Connector e
importate in Zotero la citazione.

hworkdcatorg/it/itie/1003914722 * | O] @

Y WorldCat Documenti - [ .

Home Biblioteche  Argomenti  Liste  About Per | bibliotecari

Peace Is Every Step : the Path of Mindfulness in Everyday Life a
ok kS
Autore: Thich Nnat Hanh (A
esto
* (@ 3 @
Distanza 36
a
o
Rl - ‘ Salva in [Untitled V] v
@ Peace |s Every Step: the Path of Mindfulness in Eve..
Figura 11

Importazione da file

Funziona con i database e con Google Scholar. Utile se occorre importare un grande
numero di citazioni. Consiste nell'importazione in Zotero di un file prodotto dal database
utilizzato, contente i dati delle citazioni che interessano. La procedura e i comandi possono
variare tra un database e I'altro. In genere sul database & presente un comando il cui
nome puo cambiare (Esporta; Salva; Send to; ecc.) che consente di scegliere il modo col
quale si vogliono salvare i dati e/o il formato che deve avere il file finale (PDF, HTML, RTF,
oppure i formati specifici per i file di dati bibliografici. Anche di questi ne esistono diversi
tipl (spesso progettati per software di gestione delle citazioni specifici).

Ad esempio in PubMed si segue la procedura descritta nella figura 12:

< I

cardiowasoular disease AND {exercise OR diet)

Pubfed

Craane alert  Creabe RSS Lsisr Guic
Saw Ernail Bt bwyr Be=t mastch H Dhigpdary optkores ﬂ
o Ta5E11T Clipboard Pac ot 15,552 :) :3"

. . - : . ng in Individuals With and Without Cardiovascular
Sen d tO/Cltatlon M a nage r/n bl b Ef:s'ti"l: Statement From :’Et#'-."lerican Heart

f ] | r Citation manager
|

i Cardiomatabolic Heahh; Councll on
Cardiology; Courndl on

) @]
5 P waseular amd Strake Mursing: Coundl on Epldemicdogy and Prevention; and Courcll om Perigheral
Vascular Dissase
Free PMC artiche
1 yea .
Risistanci N ot only cain improe or makain muscle rmass ared sana g, bt akeo Fas W i
5 yea physialogical and chinical effacts on cardiovascular diseace and risk

Figura 12
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In Proquest (figura 12):

Esistono molti formati per i file
di dati bibliografici.

Zotero ne accetta molti (la
lista completa in

https://www.zotero.org/supp
ort/dev/data formats) tra cui
RIS e BibTeX presenti in tutti i
database.

Figura 12a

In ScienceDirect (figura 13):

L ScienceDirect Journals & Boc

Find articles with these terms

environmental impact | n

¥ Advanced search

@ Due to the large number of search results, only the last three years are included. Refine your
search to see older results.

Suggested publications:

Export/ris

1,000,000+ results [] T Download selected article§] . Export

L\ Set search alert =
D Research article ® Full text access

Evaluating the environmental impacts of tin ingot production in China: Insight from life cycle

Refine by:
assessment
[ subscribed journals Environmental Impact Assessment Review, August 2025
Wei Chen, Lulu Hu, ... Yong Geng
Viars ¥ ViewPDF  Abstract v  Extracts v Figures v Export v
[] 2026 [] Researcharticle ® Open access
[ 2025 2 Environmental and social impacts from desalinated water supply projects

[ 2024

Environmental Impact Assessment Review, August 2025

Figura 13

Scaricato il file sul computer, caricatelo in Zotero con il comando File/Import (figura 14).
Ricordatevi che se il formato del file non € supportato da Zotero non sara possibile
eseguire I'importazione.

Torna al sommario 8
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File |Modifica  Aspetto  Strumenti  Aiuto

Nuovo elemento

Aggiungi da identificatore... ;): a o 5 .
Aggiungi un allegato

v o
i Nuova nota

Nuova collezione...

Nuova biblioteca

Chiudi Ctrl+W
Mostra il file

Importa dagli appunti  Ctrl+Shift+Alt+|

Esporta la biblioteca...

Esci

Figura 14

Importare mediante un identificatore

Esistono molti codici che identificano in
modo univoco un documento: ISBN per
i libri, DOI per gli articoli in formato
elettronico, PMID per un articolo
indicizzato in PubMed, ecc.

Se conoscete il codice del documento di
cui volete ottenere la citazione,
selezionate il comando «Aggiungi uno o
piu elementi usando un identificatore»
(I'icona raffigurante una bacchetta
magica) e scrivete il codice (figura 15).

Qv Tuttii campi & tag

Autore D
4 File Modifica  Aspetto  Strumenti  Aiuto
[ Cartella per Guida /
@ O\ [:Bv /: fgv Bv Qv Tuttiic

v @ Biblioteca personale TltOk}[Aggiungi uno o pitl elementi usando un identiﬁcatore‘

{5 Cartella per Guida

[£) Le mie pubblicazioni
Elementi duplicati
Elementi non collocati

D Cestino

Figura 15

Recuperare un PDF a partire dalla citazione

Un modo per ottenere il PDF a partire dalla
citazione € il comando Trova il full text.
Selezionate la citazione, cliccate col tasto
destro e scegliete il comando dal menu
(figura 15/a).

Zotero cerchera il PDF tramite il DOl o una
URL se presenti nella citazione.

Titola

A philesop! on an ion litersey &

= A THEMATIC ANALYSIS OF MUSIC INSTRUCTOR PERCEPTIONS OF ST B
= COLLABORATIONS THAT WORK: MAKING CONNECTIONS BETWEEN

» & Faculty Perceptions of Academic Librarians as Teachers: An Examinati

» = Health literacy and diabetes mong Chinese
Health literacy and libraries
» % High School Teachers' Perceptions of Student Information L\:?qtﬂ.t
= Improving Digital Literacy of University Librarians Using Edugtional © & Rimuowi 'elementa dalla collezione.

# Information literacy at Cecil College: Establishing the coptéxt

2 Literacy ions in Higher Edl

= Lessons Leamed fram a State-Wide Lesson $fan Databa
= MAPPING THE WAY: TEACHING MUSIC JFORMATION LITERACY IN 1
> [ Navigating the Al Landscape

> 2 On the Front Lines of Information Literacy

Maughan

> | REPOSITIONING SCHOOL LIBRARIANS as Professional I Information Navigators  Spikes

Figura 15/a

Il comando e progettato per recuperare velocemente la letteratura Open Access e si basa
su Unpaywall (per maggiori info https://unpaywall.org/).

Torna al sommario
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Immissione manuale dei metadati

Se nessuna delle procedure sopra descritte ha funzionato rimane l'ultima spiaggia:
immettere manualmente i dati della citazione.

Come primo passo, scegliete il tipo di documento da citare.

Ci sono due modi. Cliccate su File/Nuovo elemento, oppure sull’icona «Nuovo elemento»
(Figura 16) e selezionate il tipo di documento. In Appendice a questa guida é riportato

I’elenco completo dei tipi di documenti.
o . y 4 File  Modifica  Aspetto  Strumenti  Aiuto
Per ogni tipo di

documento Zotero £ Cartella per Guida
propone uno
schema con i i) Q |Bv|#A Ty O
campi specifici per ———
il documento « 1II Biblioteca personale [W]
scelto. {1 Cartella per Guida
Figura 16

Fate attenzione al campo Autore. Se l'autore € un autore personale deve essere scritto
nella forma cognome, nome. Zotero vi aiuta presentando i sottocampi distinti (Figura 17).

Titolo
(& Informazioni N\
Tipo di elemento Libro
Titolo U ]
Autore (cognome), (home)
Figura 17

Se l'autore € un ente, associazione, organizzazione, cliccate sul comando «Passa a campo
unicov, il rettangolo bianco a destra del campo autore (Figura 18).

Titolo [B
[ Informazioni o~
Tipo di elemento Libro D
Titolo
Autore (cognome), (nome) —
Serie Passa a campo unico|

Figura 18

Torna al sommario 10




Non é finita qui, ora dovete qualificare 'autore. E’ 'autore principale, un traduttore, un
curatore? Passate con il cursore sopra «Autore» e cliccate sull’icona di freccia a discesa e
selezionate il ruolo dell’autore dainserire. (Figura 19).

Titolo

’—E_B Informazioni
Tipo di elemento  Libro
Titolo

~ Autore | (cognome), (nome) [
Autore
Collaboratore
Curatore
Curatore della serie

Traduttore

Figura 19

E se gli autori sono piu di uno? Cliccate sull’icona col segno + a destra del campo autore
(Figura 20). Zotero aggiungera un nuovo campo autore da compilare. Potete aggiungere

tutti gli autori necessari per una corretta citazione del documento, nonché riordinarli.
Titolo

[& Informazioni N

Tipo di elemento Libro

Titolo
Autore  Fabbri, Claudio 4 e
Autore (nome) [l S

Figura 20

Se volete eliminare un autore cliccate sull’icona col segno -.

| file possono essere aggiunti ai normali elementi di metadati bibliografici di Zotero come
elementi indipendenti (stand alone items) o come elementi «figlio» (child items). In genere, &
sempre consigliabile lavorare con i file come elementi figlio. | file indipendenti non possono
essere utilizzati con molte delle funzionalita di Zotero perché privi di metadati bibliografici.

Se salvi un PDF direttamente nella tua biblioteca, Zotero tentera di recuperare i metadati e di
creare automaticamente un elemento genitore (parent item). Se l'elemento non viene
riconosciuto, verra visualizzato un allegato indipendente (stand alone).

Puoi aggiungere un Pdf stand alone a un elemento genitore in 3 modi:

° trascinando il PDF sopra I’elemento genitore;
° facendo clic con il pulsante destro del mouse sul PDF, scegliendo "Crea elemento

genitore" e inserendo un identificatore come DOI o ISBN;

° facendo clic con il pulsante destro del mouse sul PDF, scegliendo "Crea elemento

genitore" e "Inserimento manuale" per inserire manualmente i metadati dell'elemento
genitore.

Torna al sommario 11




Lavorare con le citazioni

Ordinare

Potete ordinare le citazioni per titolo, autore, anno di pubblicazione, ecc. cliccando sulla
colonna corrispondente. Ad esempio nella figura 21 le citazioni sono state ordinate per Titolo
dalla A alla Z. Se cliccate nuovamente 'ordine si inverte. Se volete aggiungere altre colonne

oltre a quelle visualizzate cliccate su Aspetto/Colonne e scegliete le nuove colonne (Figura 22).

B # @ O

Titolo

= A philosophical perspective on constructing an information literacy educati...
= A THEMATIC ANALYSIS OF MUSIC INSTRUCTOR PERCEPTIONS OF STUDEN...
= COLLABORATIONS THAT WORK: MAKING CONNECTIONS BETWEEN MUSIC...

> @ Faculty Perceptions of Academic Librarians as Teachers: An Examination of P..

= Health literacy and diabetes information preferences among Chinese immig

> £ Health literacy and libraries

& High School Teachers' Perceptions of Student Information Literacy Compete.

= Improving Digital Literacy of University Librarians Using Educational Techno...

& Information literacy at Cecil College: Establishing the context

Autore
RUAN
Schmidt et al.

Roush e Roush

Z  Fle Modifical Aspetto |Strumenti  Aiuto

{5 Cartella per Guida Layout

@‘ Densita

. Dimensione del font
v 11l Biblioteca persol

9 Cartella per §

Dimensione del font nelle note

Figura 21

Creare collezioni

Polger
Linetal. 7 ProQuestDog | Colonne Autore
Rutledge =! Le mie pubbli Ordina Tipo di elemento
McGrath i
Eenepiiiing Mostra gli oggetti delle sottocollezioni Data

Tong e LUO Gu... Elementi non cunutau Anno
Gutierrez ¥ =

| Cestino Editore

Figura 22

Zotero chiama collezioni quelle che tutto il resto del mondo chiama cartelle. In «Biblioteca

personale» vanno a finire tutte le

citazioni che raccogliete e pud essere utile

separarle/ordinarle/classificarle in collezioni separate. Per crearle andate in File/Nuova
collezione oppure cliccate sull’icona a forma, per I'appunto, di cartella che si trova in alto a

sinistra (Figura 23).

* Potete creare cartelle
all'interno di altre cartelle. Per
copiare la o le citazioni in una
cartella basta selezionarle e
trascinarle sulla cartella
desiderata.

* Una citazione puo essere
presente in piu cartelle allo
stesso tempo.

* Ricordate che le citazioni possono
essere cancellate dalle collezioni ma
rimarranno nella Biblioteca personale;
se le cancellate dalla Biblioteca
personale spariranno dappertutto.

Torna al sommario
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9 Cartella per Guida

i) Q [BV i: IEE)V O~ Q> Tut

« I Biblioteca personale Titolo
[ Cartella per Guida o
[~ ProQuestDocument...
[ Le mie pubblicazioni
Elementi duplicati Nuova collezione X
Elementi non collocati = Nome:
[ Cestino Senza titolo
Creain:
[ Cartella per Guida v

Il Biblioteca personale

[ Cartella per Guida

Nessun tag da visualizzare 5 ProQuestDocuments-2025-09-18

Figura 23
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Ci sono diversi modi per eliminare una collezione:

* Selezionate la collezione che volete eliminare e premete il tasto Canc. In questo
modo eliminate la collezione ma non le sue citazioni. Le citazioni rimarranno in
Biblioteca personale e in tutte le altre cartelle.

e Selezionate la collezione e cliccate con il tasto destro. Potete scegliere se eliminare
solo la collezione o la collezione e le sue citazioni. In questo caso le citazioni saranno
eliminate anche dalla Biblioteca personale e da tutte le cartelle (Figura 24).

z File Modifica Aspetto Strumenti Aiuto

[ Cartella per Guida

o
3 Q B~ # Tav OB~
~ fil Biblioteca personale Titolo

£ Cartella per Guida )

ﬁ ProQuestDocum [né Nuova sottocollezione...

[Z) Le mie pubblicaz

2’] Rinomina collezione

Elementi duplica

Sposta in
Elementi non col
Copia in
\:I Cestino
% Elimina la collezione...
@ Elimina la collezione e gli elementi contenuti...
Figura 24
Annotare, etichettare, appuntare o
Zotero permette di associare note ed etichette (tag) alle [('3
citazioni e di scrivere appunti indipendenti rispetto alle
citazioni. Attenzione, le note e le tag sono sempre collegate a 4
una citazione (le note) o a una o piu citazioni (le tag), gli P
appunti nascono isolati ma possono successivamente essere
allegati a una citazione.
Per scrivere una nota collegata selezionare una citazione e
cliccare sull’icona del foglio che si trova a destra Note |Note
(Fgura 25). )
@
Q

Figura 25

Si aprira un editor di testo che vi consentira non solo di scrivere ma anche di collegare la
nota a un’altra citazione o a una tag. Di fatto Zotero permette di collegare tutto a tutto
(figura 26). Ricordatevi pero che in Zotero «collegare» e «allegare» sono operazioni
differenti. Quando «collegate» ponete una relazione tra due elementi interni di Zotero;
quando «allegate» associate una citazione al documento a cui si riferisce. Vedremo la
gestione degli allegati nella parte sull’uso avanzato di Zotero.

Torna al sommario
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Z Fle Modifica Aspetto  Strumenti  Aiuto
{53 ProQuestDocuments-2025-
i Q B /B D~ Q- Tut

v I Biblioteca personale Titolo

[ Cartella per Guida

[ ProQuestDocument... ;= 5 THEMATIC ANALYSIS OF MUSIC INSTRUCTOR PERCEPTIONS OF STUDENT ..
=) Le mie pubblicazioni ;= ¢0|) ABORATIONS THAT WORK: MAKING CONNECTIONS BETWEEN MUSIC ...

Elementi duplicati
Elementi non collocati

Cestino

<

= Health literacy and libraries

Figura 26

Per aggiungere una Tag

> = A philosophical perspective on constructing an information literacy educatio...

» & Faculty Perceptions of Academic Librarians as Teachers: An Examination of Pr...

» = Health literacy and diabetes information preferences among Chinese immigr..

- i X
N
/)
Ao A2 A @K Q
Autore Z
RUAN
Schmidt et al.
Roush e Roush
Polger
Linetal
Rutledge
|
=~/

Selezionate la citazione e poi cliccate sull’icona dell’etichetta Tag (Figura 27).

Le tag sono per I'appunto «etichette», sintetiche stringhe di testo che di solito

~ @

descrivono un argomento, ma nulla vi impedisce di farne 'uso che preferite (ad
esempio: «da leggere», «in biblioteca», insomma quello che vi serve).

All'immissione del testo Zotero mostra le tag gia esistenti che iniziano con le  ——p
lettere digitate. Se una tag esiste gia € sufficiente selezionarla. on
Potete aggiungere alla stessa citazione quante tag volete.

Le tag sono comode perché vi aiutano a tenere insieme le citazioni che hanno )
gualcosa in comune. Per richiamare le citazioni collegate a una o piu tag,

selezionate la/le tag sul riquadro in basso della colonna sinistra di Zotero Figura 27
(Figura 28). Zotero visualizzera nella colonna centrale la o le citazioni collegate

al set di tag da voi scelto (sempre Figura 28).

Le tag possono essere gia presenti nei metadati originali dei documenti - ad
esempio i soggetti assegnati ad essi nei cataloghi o nelle banche dati, o le parole

chiave inserite dagli autori degli articoli.

Torna al sommario
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Z File  Modifica Aspetto  Stumenti  Aiuto

025
=) Q B # 80
~ [l Biblioteca perscnale Titolo v Autore
] Cartella per Guida = Navigating the Al Landscape Casey
£ ProQuestDocument... = MAPPING THE WAY: TEACHING MUSIC INFORMATION LITERACY IN THE CO..  Souliotis
Le mie pubblicazioni Lessons Leamed from a State-Wide Lesson Plan Database Initiative Kammer et al
Elementi duplicati £ Intellectual property information literacy education: evidence from 30 Chines...
Elementi non collocati 2, = Information Literacy Instructions in Higher Education Institutions: Enhancing ..~ Zafar Imam Kh...
Cestino @ Information literacy at Cecil College: Establishing the context Gutierez
= Impraving Digital Literacy of University Librarians Using Educational Technol..  Tong e LUO Gu..

& High School Teachers’ Perceptions of Student Information Literacy Competen.. McGrath

Health literacy and libraries Rutledge

Copyright - Copyright Canadian Health Libraries Association 2025
Norme - Rowman & Littlefield

SubjectsTermNotLitGenreText - United States--US; Nerth America

Ultima aggiomamento - 2025-08-23
Attachment
- Full Text (HTML)
= Health literacy and diabetes information preferences among Chinese immigr... ~ Lin et al
@ Faculty Perceptions of Academic Librarians as Teachers: An Examination of Pr..  Polger
= COLLABORATIONS THAT WORK: MAKING CONNECTIONS BETWEEN MUSIC .. Roush e Roush
| ATHEMATIC ANALYSIS OF MUSIC INSTRUCTOR PERCEPTIONS OF STUDENT ... Schmidt et al

= A philosophical perspective on constructing an information literacy educatio . RUAN

Figura 28

E’ importante ricordare che quando selezionate una tag, Zotero nasconde tutte le tag che
non hanno citazioni in comune con la tag selezionata. Per cui non vi allarmate, non sono
scomparse dal programma, Zotero non ve le mostra perché e inutile farlo.

Per deselezionare un tag cliccatela di nuovo.

Per cancellare una tag selezionatela con un clic del tasto destro e scegliete «Elimina tag»
dal menu. Potete anche rinominarla o colorarla (tasto destro: assegna colore).

Una Nota indipendente & identica ad una nota con la sola differenza che nasce
«orfanay», senza collegamenti agli altri elementi di Zotero, e sara visibile nella colonna
centrale di Zotero insieme alle citazioni. Per creare una nota indipendente cliccate su
File/Nuova Nota/Nota indipendente.

Per collegare una nota indipendente a una citazione, trascinatela sopra la citazione
desiderata.

Torna al sommario 15




Produrre bibliografie

Zotero consente la creazione di liste di citazioni formattate secondo lo stile citazionale
prescelto. Non confondete questa funzione con l'inserimento di citazioni e bibliografie in
un testo scritto da voi, funzione che sara trattata nel capitolo successivo.

Esistono tre modi per creare una bibliografia:

* daunaselezione di citazioni dalla colonna centrale;

* dauna collezione;

* tramite la funzione «Copia veloce».

Creare una bibliografia da una selezione di citazioni

Cliccate su una o piu citazioni nella colonna centrale di Zotero (per selezionare piu
citazioni tenete premuto il tasto Shift o Ctrl) poi premete il tasto destro del mouse e
selezionate «Crea bibliografia dagli elementi selezionati» (Figura 29).

Titolo v

. ‘ Zotero - Crea Citazione/Bibliografia

> [B) THE MUSIC COMPANION TO THE FRAMEWORK FOR INFORMATION LITERAC... pTRpTE—

[® "some Level of Skill for Life": Secondary Teacher Librarians Supporting Stude... American Psychological Association (APR) Tth edition
2 Rural Librarians as Heal n American Sociological Association (ASA) 6th/7th edition
B © visualizza online

> [] Researcti on Informatio Chicago Manual of Style 18th edition (author-date)
| > [E) REPOSITIONING SCHOQ Trova il full text Chicago Manual of Style 18th edition (notes and bibliography)

> & di\_t\f\E Front Lines of Inf 3 Adglingla una collezicie Chicago Manual of Style 18th edition (shortened notes and bibliography)

= Navigating the Al Lands | Cite Them Right 12th edition - Harvard

‘ 3 Rimuovi gli elementi dalla collezione.
E MAPPING\THE WAY: TEF 4ECO... Elsevier - Harvard (with titles)
\ [1]] Sposta elementi nel Cestino.
= Lessons Learnéd from a ) |EEE
N\ {S Unisci gli elementi... . . .
= Intellectual propertyinfc Chines... Modern Humanities Research Association 4th edition (notes)
\1 "
= Information Literacy Ins\-);‘ oL, Esporta gll elementi ncing .. Gestisci gli stili...
%
» & Information literacy at C 1= Crea bibliografia dagli elementi Trgia | tallano
= Improving Digital Literac [Z Genera un report per gli elementi :chnol..
Mostra citazioni come: () Note a pié di pagina () Note finali
Figura 29 ]
Modalita di output:| () Note ) Bibliografia

Metodo di output:

Comparirail menu in figura 30. Ora scegliete:
* stile di citazione;

© salva come RTF

() Salva come HTML
° Iingua; () Copia negli appunti
* modalita di output «Bibliografia»; O stampa
* metodo di output: [ o |
Figura 30

v' «Salva come RTF» produce un file di testo apribile
con la maggior parte degli elaboratori di testo;

v’ «Salva come HTML» produce una pagina leggibile da un browser Internet;

v’ «Copia negli Appunti» fa quello che dice e vi permette di copiare e incollare la vostra
bibliografia in un file di testo aperto.

v’ «Stampa» invia la bibliografia direttamente a una stampante.

Cancel

Una parola sulla scelta della lingua. Zotero vi chiede in quale lingua devono essere rese le

parti della citazione che, ad esempio, si riferiscono al ruolo di un autore («tradotto da», «a

cura di») oppure alla data di visualizzazione di una pagina web citata. Questi elementi della

citazione devono essere resi in una lingua specifica, identica per tutta la bibliografia.

Ad esempio:

Torna al sommario
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Se citate nella vostra tesi «La signora Bovary» di Gustave Flaubert tradotta da Natalia
Ginzburg e pubblicata da Einaudi nel 2001 e vi state per laureare in una universita inglese,

e meglio che la citazione sia cosi:

Flaubert, Gustave. La signora Bovary. Translated by Natalia Ginzburg. Torino: Einaudi, 2001
Se invece studiate a Roma, & meglio che la stessa citazione sia presentata nel modo

seguente:

Flaubert, Gustave. La signora Bovary. Tradotto da Natalia Ginzburg. Torino: Einaudi,

2001.
E nello stesso modo una pagina web:

‘La Repubblica.it - News in tempo reale - Le notizie e i video di politica, cronaca,
economia, sport’. Repubblica.it. Accessed 10 April 2018. http://www.repubblica.it/.

«La Repubblica.it - News in tempo reale - Le notizie e i video di politica, cronaca,
economia, sport». Repubblica.it. Consultato 10 aprile 2018. http://www.repubblica.it/.
In questo caso e stato anche cambiato il tipo di virgolette che racchiudono il titolo.

Creare una bibliografia da una
collezione

E’ molto simile alla procedura descritta
sopra; cambiano soltanto le operazioni
inziali. Si parte da una collezione
contenente le citazioni che andranno a
formare la bibliografia. Selezionate Ila
collezione e cliccate col tasto destro del
mouse. Si aprira il menu della figura 31.
Cliccate su "Crea una bibliografia a partire
dalla collezione" e andate avanti come
indicato nel capitolo precedente.

Torna al sommario
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[ Cartella per Guida

i ProQuestDocu, ———

[H@ Nuova sottocollezione...
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Le mie pubblic
Elementi duplic Z Rinomina collezione
Elementi non ¢ Sposta in

Cestino Copia in
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B
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} Genera un report per la collezione...

Figura 31

17


http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/

Usare la funzione "Copia veloce" per creare una bibliografia

Si tratta, molto semplicemente, di selezionare nella colonna centrale di Zotero una o piu
citazioni e di trascinarle in un documento di testo aperto. Non funziona su Blocco note di
Windows, funziona pero su WordPad e naturalmente su Word o programmi simili.

Per definire quale stile dovra avere la bibliografia andate in
Modifica/Impostazioni/Esportazione e scegliete lo stile citazionale desiderato (Figura 32) .

& Generale

Copia veloce

7> Sincronizzazione
La copia veloce permette di esportare rapidamente gli elementi in un formato a scelta. Puoi copiare negli

appunti gli elementi selezionati cliccando Ctrl+Shift+C o trascinando gli elementi direttamente in una
- casella di testa in un altro programma.
T, Esportazione prog
Puoi scegliere di copiare le citazioni o le note a pié di pagina con Ctrl+Shift+A o tenendo premuto Maiusc
prima di trascinare gli elementi.

‘=, Citazione
Formato dell'elementa:

5% Avanzate Chicago Manual of Style 18th edition (shortened notes and bibliography)
Lingua Italiano () Copia in formato HTML
Formato delle note:
Markdown + Testo ricco
Markdown: Includi Zotero links
Rich Text/HTML: () Includi Zotera links
Impostazioni specifiche per i siti:
Dominio o percorse Formato Lingua HTML
Modifica - +
Disabilita la copia veloce quando trascini pit di 50 elementi
Aiuto
Figura 32

Citare in un testo

Questa e probabilmente la funzionalita di Zotero di maggiore impatto sul vostro lavoro,
che vi aiutera ad inserire citazioni e relativa bibliografia nei testi scritti da voi. Abbiamo
incontrato all’inizio di questa guida gli Add-In per gli elaboratori di testo; ora si tratta di
usarli.

- Con Zotero in funzione aprite Word. Se l'installazione dell’Add-In € andata a buon fine,
sara presente la scheda con i comandi di Zotero (Figura 33).

Home |Inserisci Disegno Progettazione Layout Riferimenti Lettere Revisione Visualizza Zotero Guida Grammarly

oy P B 9§ /3

P
v

% |Aptos (Corpo) |12
[y G C S vah x X A

- Posizionate il cursore nel punto in cui volete inserire una citazione e cliccate su Add/Edit
citation (Figura 34).

File Home Inserisci Disegno Progettazione Layout Riferimenti Lettere Revisione Visualizza Zotero

-1 i ‘I:E Document Preferences
Z . z Z [‘E: Refresh
Add/Edit | Add/Edit Insert L o
Citation Bibliography ~Note 5 Unlink Citations
Zotero

Torna al sommario

18



Comparira la finestra mostrata nella figura 35. Zotero vi chiede quale stile citazionale volete
usare, scegliete lo stile tra quelli proposti e cliccate su OK (se non appare lo stile prescelto,
cliccate su Gestisci gli stili / Scarica altri stili per visualizzarne altri). Comparira la finestra di
dialogo mostrata nella figura 36. Scrivete quello che vi ricordate della citazione (per
esempio una parte di titolo, il cognome di un autore, I'anno di pubblicazione). Zotero vi
mostrera le citazioni che corrispondono ai vostri termini di ricerca (Figura 37). Selezionate
quella giusta e Zotero la inserira nel testo formattata secondo lo stile citazionale scelto
(figura 38).

File Home Inserisci Disegno Progettazione Layout Riferimenti Lettere Revisione Visualizza Zotero Guida Gramn

Zotero - Preferenze del documento X

[ iz 4% Document Pref

Zz Zz [ Refresh Stile di citazione:
Add/Edit Add/Edit  Insert

Citation Bibliography =~ Note 5% Unlink Citation American Psychological Association (APA) 7th edition

fotero American Sociological Association (ASA) 6th/7th edition

Chicago Manual of Style 18th edition (author-date)

Chicago Manual of Style 18th edition (shortened notes and bibliography)
Cite Them Right 12th edition - Harvard

Elsevier - Harvard (with titles)

Questa finestra
IEEE
compare soltanto
allimmissione della Modern Humanities Research Association 4th edition (notes)
prima citazione. Potete Gestisci gli stili..
sempre modificare lo Lngua:  ltaliano .
stile citazionale in uso
cliccando su Mostra citazioni come: () Note a pié di pagina () Note finali
{:'Z' Document Preferences Aggiorna le citazioni automaticamente

Disabilitare I'aggiornamento pud velocizzare l'inserimento delle citazioni nei documenti di grandi dimensioni. Clicca

su Ricarica per aggiornare le citazieni manualmente.

Figura 35
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Figura 36

File Home Inserisci Disegno Progettazione Layout Riferimenti Lettere Revisione Visualizza Zotero Guida Grammarly Acrobat

-] E~ ‘3:'1' Document Preferences
. Z Z [‘5 Refresh
Add/Edit  Add/Edit Insert N ) -
Citation Bibliography = Note $O Unlink Citations
Zotero

[ Pele1 20003 4:1-5-1.6 7o1-8 91100 111 1200 13- 1 140 115 1 160 1A

d

Come sostiene Michael Gutierrez nella tesi dedicata all’Information Literacy{Citation}

Elementi selezionati

Information literacy at Cecil College: Establishing the context

Gutierrez (2014), United States -- Delaware.

Figura 37

File Home Inserisci Disegno Progettazione Layout Riferimenti Lettere Revisione Visualizza Zotero Guida Grammarly Acrobat

(%] iT 'l:'z‘ Document Preferences

) ) Z [Es Refresh
Add/Edit  Add/Edit Insert

Citation Bibliography = Note €35 Unlink Citations
Zotero

-|-|-|-§-|-1|-2-|3-|4-|-5-|-5 7.0 8- CICRURS URNIRS S RRAS PRIV IRS & RIS CER IS LR IS LR I

Come sostiene Michael Gutierrez nella tesi dedicata all’Information Literacy (Gutierrez, 2014)

Figura 38

Ripetete la procedura descritta tutte le volte che dovete inserire una citazione.

Ora si tratta di _ ovvero I'elenco ordinato dei riferimenti bibliografici citati
nel testo. Posizionate il cursore nel punto del testo in cui volete inserire la bibliografia e cliccate
su Add/Edit Bibliography (Figura 39) e il gioco e fatto: tutti i documenti citati nel testo verranno
riportati nella bibliografia, in base allo stile adottato.

File Home Inserisci Disegno Progettazione

= .~ $% Document Preferen
- i Vi

) ) Z [E»Refresh
Add/Edit  Add/Edit Insert

Citation _ Note 5 Unlink Citations

Zotero

Figura 39
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Se avete bisogno di cambiare lo stile citazionale adottato nel vostro testo cliccate su

Document Preferences (Figura 40). Comparira la maschera gia descritta alla figura 35.
Individuate il nuovo stile scelto e cliccate su OK.

File Home Inserisci Disegno Progettazione

] i 'l:'z' Document Preferences

Z _ ) Z [Ex Refresh
Add/Edit  Add/Edit Insert

Citation Bibliography = Note 5 Unlink Citations

Zotero

Figura 40

La funzione "Edit" dei comandi Add/Edit Citation e Add/Edit Bibliography

Una volta inserita una citazione e/o la bibliografia & possibile modificarle.
Prendiamo il nostro testo e vediamo come fare.

Quel ramo del lago di Como, che volge a mezzogiorno (Busetto, 1923) tra due catene non interrotte di
monti, tutto a seni e a golfi, a seconda dello sporgere e del rientrare di quelli (Barricelli, 1972), vien,
quasi a un tratto, a ristringersi, e a prender corso e figura di fiume, tra un promontorio a destra, e
un’ampia costiera dall'altra parte; e il ponte, che ivi congiunge le due rive, par che renda ancor pit
sensibile all'occhio (Bettella, 2014)questa trasformazione, e segni il punto in cui il lago cessa, e 'Adda
rincomincia, per ripigliar poi nome di lago dove le rive, allontanandosi di nuovo, lascian I'acqua

distendersi e rallentarsi in nuovi golfi e in nuovi seni (Cinelli, 2014).

Torna al sommario
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Modifichiamo la citazione nella prima riga (Busetto, 1923).

Posizioniamoci sopra il cursore e clicchiamo una volta. La citazione diventa grigia (Figura
41).

Quel ramo del lago di Como, che volge a mezzogiorno (Busetto, 1923) tra due catene non interrotte di

monti, tutto a seni e a golfi, a seconda dello sporgere e del rientrare di quelli (Barricelli, 1972), vien,
Figura 41

Clicchiamo su Add/Edit Citation. Comparira una finestra di dialogo che conosciamo gia
(Figura 42).

G ) |

Quel ramo del lago di Como, che volge a mezzogiorno (Busetto, 1923) tra due catene non interrotte di

monti, tutto a seni e a golfi, a seconda dello sporgere e del rientrare di quelli (Barricelli, 1972), vien,

Figura 42

Clicchiamo di nuovo, questa volta nella citazione mostrata nella finestra di dialogo di
Zotero. Comparira la maschera della figura 43.

Qui possiamo intervenire sulla citazione in quattro modi:

Inserire un numero di pagina

Per indicare in quale punto esatto del

documento citato si trova il passo, I'idea, o=

Ti pensiero e |'arte di Alessandro Manzoni.

Quel TAMC surero o, womartooo, 5. 1€ VOIge @ MeZz0gio

Prefisso:

I'informazione che ha dato origine alla
citazione. Se il vostro riferimento non & .

) . monty, tut
una pagina ma una diversa parte del -
documento citato, cliccate su Pagina per quasi a un , € a prender corso ¢
visualizzare il menu completo delle parti
di documento (Figura 44).

In realtd questo menu non & un granché, —

1l pensiero e I'arte di Alessandro Manzoni.

mezzo in italiano e mezzo in inglese, ma o o Mo
magari puo servire.

Pagina
Libro
Capitolo

econda dello sporgg

Figura 43

ftore

Colonna
Figue  |Aprin Libreria personale

Folio
Tssue
Linca
Nota
Opus
Paragrafo
Part
Sezione
Sub verbo

Volume

Verse

Figura 44
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Aggiungere un nostro testo prima o dopo la citazione

Per aggiungere una nota, un commento, una osservazione, una precisazione alla citazione
usiamo i campi Prefisso o Suffisso.

Omettere il cognome dell’autore

Da usare con gli stili tipo autore-data, quando il nome dell’autore del documento citato e
presente nel testo.

Ad esempio, una frase del genere: «Quel ramo del lago di Como, come sostiene Gibellini
(Gibellini, 2014)», non va bene, perché il nome dell’autore viene ripetuto, nel testo e nella
citazione. Per trasformarlain: «Quel ramo del lago di Como, come sostiene Gibellini
(2014)», spuntate la casella Ometti autore.

Modificare la bibliografia

A T A RPN TR T Y ST TR ST TRRE TN T TNt P IR T TR IR TR L

Posizioniamo il cursore soprala B
bibliografia e clicchiamo una
volta. La bibliografia diventa
.. . el ramo dellago i Come, che volge 2 mezogiorno (U'dea & sviluppata in: Busetts, 1923 per una

grigia (Figura 45).

versione alternativa vedis; Gibellini, 2047) tra due catene non interrotte di monti, tatto 2 seni =a golfi, a
seconda dello sporgere  del rientrare diquelli (Barricelli; 1972), vien, quasi 2 un tratto, a ristringersi,
a prender corso e figura di fiume, fra un promontorio a destra, eun'ampia costiera dall'altra parte; eil
ponte, che ivi conzinngs le dne rive, par che renda ancor pit sensibile allocchio (Bettslla, 2014)questa
trasformazicne, = segni il punto in cui il lago cessa, e I'4dda rincomincia, per ripigliar poi nome dilago
Clicchiamo su Add/Edit Bibliography. dove lo ive, allontanandost dimuove, lasian Pacqua distenders e rallentarst i muovt gelf e fn mnevt

semi (Cinelli, 2014).

Comparira una finestra per la
modifica della bibliografia (Figura 46).

Barricelli, 1. P. (1972}, Strugture and symbolin Wanzani’s | promessi sposi. FMLA: Publications of the

Modern Language Assaciation of Americ, 87, 495-507.

Bettella, P. (2014). Manzani neipassi . Quadernid , 35(2), 284-257
Qu | potete : Busetto, N. [1923]. Il pensieroa I'arte di Alessandro Manzoni. Nuova Antolagia, 231, 28-39.

Cinelli, G. (2014). Il rapparto di Alesasndrg Manzoni con Vard & conI'llluminismain Storiz dellacolonna

* aggiungere alla bibliografia riferimenti O
bibliografici non citati nel testo (selezio_ iy . 5551 e PR T o e e TR
nate il riferimento nella colonna centrale
e cliccate sulla freccia 2);

* togliere riferimenti bibliografici
che non volete compaiano nella bibliografia (selezionate il riferimento nella colonna di
destra e cliccate sulla freccia €).

* E’ possibile anche modificare le citazioni inserite nella bibliografia (selezionatene una
nella colonna di destra; la citazione verra visualizzata finestra per I'elaborazione di testo
in basso. Zotero pero sconsiglia questa funzione: una volta modificata la citazione non
verra pil aggiornata (comando Refresh). | tasti Annullare tutto e Annullare eliminano
tutte le modifiche apportate manualmente e riportano la bibliografia alla condizione
iniziale.

Figura 45
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Medifica bibliografia =
« Fitoto, Creatore, Anro Citazioni bibliografiche
Structure and symbol in Manzoni's I pro...
v [E Libreria persenale  Titolo Autore
) Alessandro Manzoni nei paesi anglosass...
hitoutput Alessandro Manzeni (Book ... Muret e C... = ) ) )
hitoutput 12/4/2.. Alcosondre Mansoni ond th- Lindan _, ||| Wpensicro e larte di Alessandro Menzori.
Senza titolo Alessandro Manzoni nci pa.. Bettella 1l rapporte di Alesasndro Manzeni con V...
My Publications Alessandro Menzoni nei pa.. MALLARDT || 11 "dilavate e graffiato" schermo di Aless...
Elemento non cl... Alessandro Manzoni, Funit... Vaccalluzzo
Alessandro Manzoni. A Crit... URBANCIC
Alessandro Manzoni's "I Pr... Parisi
B I U L =
a v
Attenzione: se modifichi una citazione direttamente nel testo non sara pid collegata ai cambiamenti successivi nel tuo database
bibliografico o agli stil di citazione.
Annullore | [ Analrs Concel
Figura 46

Due parole sui comandi «Refresh» e «Unlink Citations».

Refresh aggiorna/allinea I'apparato citazionale del vostro testo con eventuali modifiche
fatte sulle citazioni contenute in Zotero. Se modificate/correggete/arricchite le citazioni in
Zotero, cliccando Refresh queste modifiche saranno trasferite nelle citazioni utilizzate nel
testo.

Unlink Citations scollega definitivamente il testo da Zotero. Come avete visto in questa
guida, citazioni e bibliografia inserite sono elementi «attivi» sempre connessi a Zotero:
potete aggiornarli (Refresh) e modificarli, in dialogo continuo con il programma. Il
comando Unlink Citations elimina (attenzione, non si pu0 tornare indietro!) i
collegamenti informatici tra Zotero e il vostro file di testo. Quando usarlo? Quando siete
sicuri che non interverrete ulteriormente sulle citazioni e considerate il vostro testo
completo, oppure per inviare il file a qualcuno (il vostro relatore, ad esempio). Vi consiglio
comunque di mantenere la versione con i collegamenti attivi e di produrre una copia (con
salva con nome) a cui applicare il comando Unlink Citations.

Salvare una pagina web

Abbiamo visto che Zotero Connector € in grado di estrarre una citazione da una pagina
Web e salvarla direttamente nella vostra libreria personale. Ok, ma come ci riesce?
Zotero ha a disposizione tre strumenti, anzi quattro, che cerchero di esporre secondo
una scala di efficacia che va dal metodo migliore giu giu fino all’ultima spiaggia.
Ritengo che sia necessario addentrarci un minimo in questi aspetti del programma
perché dalla loro comprensione deriva la qualita , buona, meno buona o pessima, di
una citazione.

Zotero translator

Come primo metodo, il migliore, Zotero usa quello che si chiama «Zotero Translator».
Zotero Translator consiste in un file JavaScript specifico per un sito web, ogni sito web ha

il suo Translator (chiaramente se qualcuno si € preso la briga di scriverlo, e soprattutto

se gli sviluppatori del sito lo hanno progettato perché «risponda» ad un Zotero Translator). 23
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Quando ci posizioniamo su una pagina web, Zotero cerca se per quella pagina esiste uno
Zotero translator dedicato. Ve ne accorgete perché se siete sulla pagina riportante la
citazione da salvare e posizionate il mouse su Zotero Connector compare una scritta tipo
«Save to Zotero (Nome del sito)». Nel caso dell’esempio della figura 51 abbiamo scelto un
articolo indicizzato in PubMed e la scritta & «Save to Zotero (PubMed).

* ]

Zotero Connector

Biblioteca Cataloghi Dizionari G Google Portale Bib. Unibo (ffy SMS [} SOL W Wikipediall Campus Rimini Universita di Bologn B8

S NCBI  Resources© How To @

Publmed PubMed v [ Scarch

Advanced

ro (PubMed) | savetoZotero »

ro (Embedded Metadata)

Opzion

Rimuovi da Chrome..
Nascondi in menu Chrome:
Format: Abstract ~ Sendto~

Gt

Full text links
Eur J Immunol, 2018 Feb 12. doi: 10.1002/eji.201746863. [Epub ahesd of print] m
Characterization of mesenchymal stem/stromal cells with lymphoid tissue organizer cell potential —

in tonsils from children.
Prados A'2, Mufioz-Ferandez R'2, Fernandez-Rubio P2, Olivares EG'23 Save items

Figura 51

Questo ¢ il metodo piu affidabile e ricco di dati. Il caso che sia necessario correggere o
integrare i dati dopo la cattura € molto raro.

Embedded metadata

Come seconda scelta, in mancanza di un Zotero translator, il programma controlla se,
all'interno della pagina web visualizzata, si trovano i metadati relativi alla citazione che
interessa, incorporati nel codice HTML della pagina. Esistono molti tipi di metadati (Dublin
Core, Coins, ecc.); Zotero € in grado di riconoscerli, di estrarli e di costruire con i dati forniti
la citazione. Attenzione! Mai come in questo caso vale la regola aurea dell’Informatica che
recita «Garbage in, garbage out», ovvero, se i dati di input non sono buoni, i dati di output
non saranno migliori. Se Zotero propone questa opzione, oppure se decidete voi di
utilizzarla, controllate sempre il risultato.

DOI

Da non molto tempo & possibile anche recuperare i metadati della citazione tramite DOI
(terza scelta figura 51. Sull’argomento potete rivedere quanto scritto a pag. 8).

Come metodo & abbastanza affidabile ma potrebbe portare a risultati di qualita minore
rispetto alla prima (Zotero translator). Ad esempio potrebbe mancare I'abstract
dell’articolo.

Web Page with/without Snapshot

Se volete citare una semplice pagina Internet, per il cui sito non esiste un Zotero Translator,
non ci sono metadati incorporati e, sicuramente, non & associata a nessun DOI, Zotero
propone una unica soluzione, «Save to Zotero (Web Page with Snapshot)».

Con questo metodo, gli unici dati salvati saranno:

*|l titolo della pagina (ovvero la scritta che compare come intestazione alla pagina
visualizzata);

*la URL della pagina;

*|la data in cui avete salvato la pagina.
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Non verranno salvati ulteriori dati della pagina; ma: se scegliete «Web Page with
Snapshot», Zotero salvera anche la pagina stessa e la alleghera alla citazione
archiviandola come un file html locale (se scegliete «Web Page without Snapshot»
avrete solo la citazione senza un esemplare della pagina memorizzato nel
programma).

In questo caso, cioe se dovete costruire una citazione di una pagina web «nuda e

cruda», sta a voi integrare manualmente i dati mancanti. Ispezionate la pagina e

verificate se:

* e rintracciabile il nome dell’ autore della pagina;

* esiste la data di pubblicazione o di aggiornamento della pagina;

* il titolo della pagina web riportato nella Title bar del browser corrisponde al titolo
che compare nel testo della pagina. «Sta in genere a chi cita scegliere il titolo piu
completo e che meglio permetta di identificare il sito che si sta descrivendo»
(Fabio Venuda, La citazione bibliografica nei percorsi di ricerca, Unicopli, 2012,
pag. 122).

Qui di seguito potete confrontare la citazione dello stesso articolo, estratto da
PubMed secondo i metodi sopra descritti.

PubMed (Zotero Translator)

Chinnadurai, R., Rajan, D., Qayed, M., Arafat, D., Garcia, M., Liu, Y., ... Galipeau, J. (2018).
Potency Analysis of Mesenchymal Stromal Cells Using a Combinatorial Assay Matrix
Approach. Cell Reports, 22(9), 2504—-2517. https://doi.org/10.1016/j.celrep.2018.02.013
(Abstract presente in Zotero. La citazione € completa di tutti i dati necessari e presentati
nella forma corretta).

Embedded Metadata

al, C. R, et. (s.d.). Potency Analysis of Mesenchymal Stromal Cells Using a Combinatorial
Assay Matrix Approach. - PubMed - NCBI. Recuperato 7 maggio 2018, da
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/29490284

(Abstract non presente in Zotero. Nome del primo autore presentato in forma scorretta;
Manca la data di pubblicazione, il titolo della rivista, la numerazione del fascicolo e la
paginazione. La parte della citazione seguente al titolo dell’articolo ha la forma di una
citazione di una pagina web generica e non di un articolo scientifico ).

DOI

Chinnadurai, R., Rajan, D., Qayed, M., Arafat, D., Garcia, M., Liu, Y., ... Galipeau, J. (2018).
Potency Analysis of Mesenchymal Stromal Cells Using a Combinatorial Assay Matrix
Approach. Cell Reports, 22(9), 2504-2517. https://doi.org/10.1016/j.celrep.2018.02.013
(Abstract non presente in Zotero. La citazione € completa di tutti i dati necessari e presentati
nella forma corretta).

Web Page
Potency Analysis of Mesenchymal Stromal Cells Using a Combinatorial Assay Matrix
Approach. - PubMed - NCBI. (s.d.). Recuperato 7 maggio 2018, da

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/29490284
(Abstract non presente in Zotero. Mancano tutti gli elementi che costituiscono la citazione di
un articolo scientifico).
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Per concludere:

i database disciplinari dei grandi editori scientifici a cui la nostra universita e abbonata
sono fonti affidabili a cui attingere per recuperare citazioni, cosi come lo sono i cataloghi
per i libri, anche se in misura minore. Abbiamo visto che anche fonti commerciali possono
essere usate per salvare citazioni in Zotero. In ogni caso, e soprattutto se la vostra fonte di
partenza & una semplice pagina web (ma abbiamo visto che le pagine web non sono tutte
uguali) chiedetevi sempre quale ¢ il tipo di documento per il quale state costruendo la
citazione: un video su Youtube non si cita come un articolo dell’edizione online del New
York Times (o di Repubblica); un post di un blog non & un articolo di una rivista di

neurologia, di storia dell’arte o di semiotica; un libro pubblicato nel XVI secolo si cita
diversamente dall’ultimo romanzo di Mondadori. Ogni documento necessita della
citazione che e sua propria: Zotero riconosce le differenze ma I'ultima parola (e la
responsabilita della correttezza di una citazione) spetta sempre a voi.

Citare prodotti generati con strumenti di IA generativa
Il software attualmente ¢ il tipo di elemento piu adatto. Dopotutto, gli LLM sono
qguesto e il tipo di elemento "software" pud produrre risultati ragionevoli. Se
inseriamo le informazioni come software, si veda lo screenshot sottoriportato,
Zotero produrra il riferimento, ad esempio in APA, come: OpenAl. (2023). ChatGPT
(versione del 14 maggio) [Large Language Model]. https://chat.openai.com/chat.

[B Informazioni
Tipo di elemento  Software
Titolo ChatGPT
Programmatore OpenAl, (nome
Titolo della serie
e 14 Maggio
ata 2023

Sistema
Luogo di edizione
Societa

Linguaggio di progr. Large Language Model
ISBN
Titolo breve

URL  https://chatgpt.com/
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Per quanto riguarda la citazione di singole query, se
proprio necessario, & verosimile, attualmente, citarle
come comunicazione personale (I'opzione
"Intervista" di Zotero). Tuttavia, poiché gli LLM non
sono persone e non possono ricevere crediti e poiché
le loro risposte sono stocastiche, quindi riprodurre le
query non rende i risultati verificabili, includere le
query complete rappresenta un uso non corretto
degli LLM. Una buona progettazione dei prompt
richiede spesso query corpose e un perfezionamento
attraverso piu interazioni. In caso di dubbi, &
consigliabile descrivere l'uso di IA generativa in

sezioni come 'Appendice’ o 'Metodi'. (Per
esempio: Riconosco di aver utilizzato Microsoft
Copilot (versione GPT-4, Microsoft,

https://copilot.microsoft.com/) per riassumere le
mie note iniziali e per correggere la bozza finale).

In ogni caso, suggeriamo raccordo con quanto
presente nelle pagine della Policy di Ateneo
dedicate a "citazione e trasparenza" .
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